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Primeros pasos



Para entrar en la PDA, el móvil o la tablet tiene que estar conectado al wifi del

restaurante.

PizzaGest genera un código QR de acceso: lo escaneamos con la cámara del
dispositivo y se abrirá la PDA en el navegador. Nos aparecerá una pantalla como
la que podemos ver a continuación:

Acceder a la PDA



En esta pantalla podemos:

Elegir el idioma: pulsando sobre Español, Català o English. El idioma se
puede cambiar también más adelante, con la bandera de la parte superior
derecha de cada pantalla.

Entrar: nos lleva a la pantalla para identificarnos.

“

https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest-pda/page/identificarse


Para no tener que escanear el QR cada vez, podemos guardar la página en los
favoritos del navegador o añadirla a la pantalla de inicio del dispositivo.

El idioma solo cambia lo que ve el camarero. La comanda que
llega a cocina no cambia.



Una vez hayamos pulsado Entrar en la pantalla de inicio, nos aparecerá la
pantalla de Identificación del empleado:

   

Introducimos nuestro código de empleado con el teclado numérico y pulsamos
Entrar.

Identificarse

https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest-pda/page/acceder-a-la-pda


Borrar: borra todo el código introducido.

Flecha de borrado: borra solo el último número.

Si el código es correcto, la PDA nos saludará por nuestro nombre. Pulsamos
Continuar para ir a la pantalla de Pedidos. Si el nombre que aparece no es el
nuestro, pulsamos No soy yo para volver atrás.

Si no podemos entrar, la PDA nos dirá el motivo:

https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest-pda/page/mesas-barra-y-terraza


El empleado no existe: el código no corresponde a ningún empleado. Pulsamos
Volver y lo introducimos de nuevo.

El empleado no está dado de alta en el control de presencia: el empleado
existe, pero todavía no ha fichado su entrada. Tiene que fichar en PizzaGest y
volver a intentarlo.

Los empleados con nivel de jefe pueden entrar en la PDA sin
haber fichado.“



Cuando terminamos el turno o vamos a dejar el dispositivo, conviene salir de la
PDA para que otro empleado no pueda tomar pedidos con nuestro nombre.

Desde la pantalla de Pedidos pulsamos la flecha de la parte superior izquierda
para volver a la pantalla de identificación y, en ella, pulsamos Salir de

PizzaGest.

Salir de la PDA

https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest-pda/page/mesas-barra-y-terraza
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest-pda/page/identificarse


La PDA nos confirmará que se ha cerrado con éxito. Con el botón Volver a

entrar vuelve a la pantalla de inicio.

Si solo va a cambiar el camarero, no hace falta salir: basta con
volver a la pantalla de identificación e introducir el código del otro
empleado.

“


