Mesas, barray
terraza

Después de identificarnos llegamos a la pantalla de Pedidos. Es el punto de

partida: desde aqui abrimos un pedido nuevo o entramos en uno que ya esta

abierto.
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Nuevo pedido

En la parte superior tenemos un botén por cada tipo de pedido: Mesa, Barra y
Terraza. Solo aparecen los tipos que el local tiene configurados en PizzaGest; en

el ejemplo, el local no tiene barra.



Al pulsar uno de ellos, por ejemplo Mesa, nos apareceran todos los niUmeros de

mesa:

Libre: la mesa no tiene pedido. La pulsamos para abrirla.

Ocupada: |la mesa ya tiene un pedido abierto y aparece en gris. Para entrar en

ella lo hacemos desde Pedidos abiertos.

Ejemplo: en la imagen, las mesas 3 y 12 estan ocupadas. Pulsamos la 7 para

abrir un pedido nuevo.

Después de elegir la mesa, la PDA nos pedira el nUmero de comensales.

Pedidos abiertos

Debajo aparecen todos los pedidos que estan abiertos en el local, con el nimero

de pedidos a la derecha del titulo. Cada pedido puede estar en dos estados:

Abierto: podemos pulsarlo para ver o modificar el pedido.

Bloqueada: otro camarero esta modificando ese pedido en este momento desde
otro dispositivo. Aparece en rojo y con un candado. Podemos entrar para

consultarlo, pero la PDA nos avisara de que esta bloqueado.

La lista se actualiza sola cada 30 segundos. Si queremos actualizarla en el
momento, pulsamos el botén de las flechas circulares de la parte superior

derecha.


https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest-pda/page/comensales
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest-pda/page/modificar-un-pedido-enviado
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Creado 2026-11-12 22:07:08 UTC por JLV
Actualizado 2026-11-13 17:07:23 UTC por JLV



