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Control de cambios

VERSION 10.82.003 - 19-Agosto-2026

- Optimizacién de velocidad en el arranque y cierre de la aplicacién

- Los sorteos ahora también estd disponibles en los pedidos web

- Exportacién a A3 y ContaPlus los costes de manipulacién y transporte

- Afadida la hora de importacién y nimero interno de ticket en consultar pedidos

- Al cobrar se hace un ingreso en caja de las comisiones de los agregadores que cobramos en
efectivo

- Desde consultar pedidos podemos ver el ticket en cualquier idioma
- Optimizacién en la sincronizacién de pedidos con la nube
- Corregido problema con las direcciones de los agregadores

- Corregido conflicto al grabar al mismo tiempo albaranes de proveedor desde ordenadores
distintos

- Desde la central ya se pueden simular pedidos de domicilio en clientes con calle no existente

- Si desde el HUB se cambia la hora de entrega teérica en mas de 10 minutos se reimprimen los
tickets de cocina

- En la pantalla visual de cocina no se desglosan las recetas de un Unico ingrediente con
equivalencia a uno

- Los avisos por ticket/pantalla ahora se configuran desde la central y se han afadido filtros por
activos y tienda

- En el consumo (real y tedrico) no se tienen en cuenta las entradas de albardn marcadas como no
conforme

- El informe de formas de pago muestra lo que hemos cobrado de cada forma de pago en vez de lo
vendido tedricamente

- En los inventarios si cambias de celda con el raton también queda registrado el dato



- Afladidas las opciones “Si a todo” y “No a todo” al grabar un ingrediente o articulo en varias
tiendas

- Al modificar el repartidor de un pedido o los kilémetros realizado queda registro de quien y a que
hora se ha hecho

- Afadida en la pantalla de pedidos listos el estado de “en preparacién” (opcional) y la altura de los
separadores

- Envio de notificaciones a la APP cuando el pedido estd en cocina y si se retrasa

- La pantalla de “grabar en todas” ahora recuerda las tiendas seleccionadas aunque se cambie el
filtro

- Desde la central se pueden consultar los pedidos importados desde Excel que se envian a las
tiendas

- Podemos ordenar por nombre o cédigo en la pantalla de “grabar en todas”

- En el informe de ingredientes basicos el precio medio que obtenemos es del uUltimo dia con datos
- El informe de inventarios ya se puede obtener con las modificaciones agrupadas

- Cambiada la exportacién a Excel de los inventario de XLS a XLSX

- En las zonas podemos configurar el tiempo extra de reparto en esa zona

- Ahora el plus de transporte se configura con un precio y no afladiendo un articulo de venta al
pedido

- En las recetas no se pueden afiadir mas ingredientes de maximo del articulo o familia

- Nueva opcién configurable en las ofertas para que los ingredientes extra no se apliquen en la
oferta y se cobren por separado

- Podemos configurar que recuerde las impresoras desconectadas incluso después de reiniciar
- En los inventarios de la central el informe pre-inventario ahora esta filtrado por el almacén

- Si tenemos marcada la opcién de pedir teléfono en los pedidos de llevar, sélo lo pide la primera
vez

- Afhadido el importe recibido en la pantalla de consultar pedidos

- Al crear o importar un ticket si la forma de pago es de tipo agregador la factura se genera al
momento



- Al importar los pedidos ya pagados el ingreso es por el valor de la factura sin contar las
comisiones del agregador

- En las facturas A4 se muestra la descripcién de la forma de pago (para poner la cuenta del banco
en las transferencias)

- Los avisos por pantalla al finalizar los pedidos solo aparecen una vez
- En el informe de ventas y el de IVA se ha anadido el desglose de los impuestos de los servicios

- Al exportar a web si hay productos sin cédigo de imagen web el cédigo se genera de forma
automatica

- En el informe de ventas de articulos de central a tienda si no existe el cédigo de proveedor se usa
el del ingrediente

- La opcidn de sustituir ingrediente ahora se puede aplicar desde la central a varias tiendas al
mismo tiempo

- Afadida opcién para comprobar el envio de email de las marcas

- La garantia de entrega ahora se aplica en el Ultimo evento entre cobrar o finalizar el pedido en
cocina

- En la pantalla de los motoristas se puede cambiar el tamafo de las columnas

- Los opcidén de “Liquidar Todos” queda limitada a pedidos de otras jornadas o de repartidores
externos

- Integracién con el agregador Keeta

- En consultar pedidos ahora se ve en que dispositivo se ha cogido el pedido y en cual se ha
cobrado

- En los tickets se ha movido el nimero y fecha de factura justo debajo de los datos fiscales

- Corregida la pantalla de pedidos listos que algln pedido quedaba en preparacion y listo al mismo
tiempo

VERSION 10.82.002 - 08-Abril-2026

- El coste de manipulacién solo estd en la factura si el origen es propio. Para agregadores se
desglosa aparte

- Las ofertas de tipo Cross-Sale también estan disponibles para el origen Al

- Nueva pantalla de consultar pedidos



- En el presupuesto de tienda se afladen los costes de transporte y manipulaciéon

- En las liquidaciones se hace un ingreso en caja de las comisiones de los agregadores que
cobramos en efectivo

- Las facuras a clientes por defecto el detalle es el detalle del ticket
- Los log se han separado en varios ficheros agrupados por el origen del pedido

VERSION 10.82.001 - 20-Marzo-2026

- Se puede configurar si hay que pedir teléfono en los pedidos de Llevar
- Los tipos de propina se pueden configurar por tienda

- En la pantalla de receta de articulos se ha afiadido el precio final y nUmero de ingredientes del
articulo

- En el email de confirmacién se indica si en el pedido hay bebidas alcohélicas

- Aunque se cambie la direccién del cliente, el ticket mantiene la direccién original mientras no se
modifique el ticket

- Afadido en el ticket “Otros Descuentos” en los pedidos de agregador
- Anadidos los costes de transporte y manipulacién y otros descuentos en el informe de venta

- El informe de formas de pago se ha desglosado por dias y se ha afladido los costes de transporte
y manipulacién y descuentos

- Anadidos los costes de transporte y manipulacién y otros descuentos en el informe de arqueos de
caja

- Los costes de manipulacidn, transporte y otros descuentos ya se tienen en cuenta en
liguidaciones y cierres de caja

VERSION 10.81.111-M - 13-Marzo-2026

- Anadido en las ofertas el pardmetro web “Precio desde...” y “por cada una”

- Anadidos los ingredientes favoritos de cada articulo de venta

- En el informe de consumo resumido de ingredientes se ha afiadido la columna “no conforme”
- En las ofertas se pueden duplicar lineas y cambiar el orden

- Anadido la lista de tiendas en las que tenemos una oferta concreta



- Ahora los cédigos QR se imprimen incluso en impresoras configuradas en modo texto

- Eliminacién de los mensajes de bloqueo mayusculas

- Anadida notificacién cuando cambian el tiempo de entrega desde el HUB

- Desde la pantalla de dar de alta los hubs, podemos copiar los datos desde la tienda

- Anadida la opcién de copiar y pegar tiendas en la pantalla de grabar en todas las tiendas

- En grabar en todas podemos seleccionar sélo las tiendas donde ya existe el recurso que
grabamos

- Si la impresora estd en modo grafico se imprime el logo y se han mejorado las tabulaciones
- Eliminada la restriccién de 64x64 pixeles del logo de la marca para usar el logo en el ticket

- Ahora la Latitud y Longitud se pueden copiar juntas desde Google Maps para las tiendas, clientes
y hubs

- Afadida la pantalla de introduccién de tipos de propinas

- En el ticket se ha separado el coste de transporte y manipulacién

- Afadidas las sugerencias de propina en el ticket

- Afadido el nombre de los repartidores externos en el listado de repartos de domicilio

- En la pantalla de notificaciones se pueden desactivar las voces

- Desde el CallCenter se pueden anular pedidos aunque estén preasignados a un repartidor
- Al desactivar una marca (temporalmente) no se pierden los articulos y ofertas de la marca
- Corregida la exportacién a Excel de algunos informes que las columnas salian movidas

- Al crear un albardn importando desde la central hay que indicar de que pedido viene ese albaradn
- Al salir de la aplicacién se desactiva el “No ticket cliente” y “No ticket cocina”

- Los avisos informativos ahora van al centro de notificaciones de Windows

- En los pedidos de llevar se pide el teléfono para elegir cliente, pero no es obligatorio

- La pantalla de ofertas disponibles en otras tiendas se puede filtrar por solo en tiendas activas y
exportar a Excel.

VERSION 10.81.111 - 22-Diciembre-2025




- Afadida en la pantalla de notificaciones una pantalla de cocina visual

- Desde Tiendas se puede configurar si los pedidos de Kiosko no van a cocina hasta estar cobrados
- Desde Tiendas se puede configurar si los pedidos de QR no van a cocina hasta estar cobrados

- Posibilidad de forzar el “Auth Code” en los pagos por datafono

- Si se activa “Solicitar cédigo de empleado al asignar pedido” también lo solicita al desasignar

- Afadido un permiso de acceso para realizar Gastos y Arqueos de Caja

- Afadido un permiso de acceso para poder duplicar un pedido de proveedor

- Nuevos iconos para diferenciar los pedidos de Kiosko, App y Tablet

- Afadido un botén en el menu de ayuda para comprobar si la impresora es compatible con QR

- Al restaurarse el tiempo de entrega pasado el intervalo se registra en el informe de tiempos
tienda

- S6lo se puede cambiar el tiempo de entrega desde el servidor
- El plus de transporte se puede filtrar por el origen del pedido configurando el origen del articulo
- Afadido nivel de acceso para cambiar o introducir efectivo en CashLogy

- Se puede configurar el nimero de ticket inicial del dia para pedidos de domicilio y el resto (con un
aleatorio de +100)

- En la pantalla de cocina los pedidos de clientes VIP salen con un recuadro de color
- Afadido nivel de acceso para dejar un inventario pendiente

- Ahadida una pantalla de configuracién de factura electrénica

- Se puede elegir el idioma de los tickets antes de imprimir

- Optimizado el rendimiento y fugas de memoria

VERSION 10.81.110 - 07-Octubre-2025

- Actualizacién de la integraciéon TicketBAl
- En el informe de eFacturas ahora se ven los errores por los que no se ha podido firmar/enviar

- Desde consultar pedido se puede ver toda la informacién de las eFacturas y volver a enviar o
firmar



- Se puede desactivar la comprobacién de CIF/NIF para clientes no espafoles

- Afadida la traduccion de las lineas de detalle de ofertas

- Al importar un albardn desde Excel lo podemos asociar a un pedido previo

- Los informes de control de presencia del CallCenter tienen el CIF de la central y no de la tienda
- Al crear un nuevo franquiciado podemos elegir el cédigo de cliente

- Si no se puede firmar una factura porque han cerrado la APP en el servidor sale un aviso para
abrirlo y reintentar

- En el informe de stock actual de la tienda ya no salen los ingredientes de la central con el mismo
cédigo

- La garantia de entrega de los pedidos de local se aplica al finalizar pedido en cocina y no al
cobrarlo

- Los puntos consumidos por ofertas también se aplican en las modificaciones de tickets
- Al importar un albardn desde Excel no se pueden modificar las lineas, solo afiadir No Conformidad

- En los inventarios si nos equivocamos con la desviacion se puede introducir el nuevo valor en la
ventana del aviso.

- Al importar pedidos con pasarela de pago se facturan directamente y no al entregar al cliente.
- Desde el HUB se puede cambiar el tiempo de entrega de local o domicilio

- En las liquidaciones solo aparecen los tickets anulados de la jornada

- Nuevo subtipo para las ofertas de tipo Loyalty

- En la pantalla de zonas podemos ver el plus de transporte tanto de pedidos de tienda como de
web/agregadores

- Al dejar un inventario pendiente el sistema avisa que hay que continuarlo o se perderan los
valores contados

- Al cerrar el programa se avisa si han quedado inventario pendientes de finalizar
- Nueva pasarela de pago Mokafaa
- Si se activa “Solicitar cédigo de empleado al asignar pedido” también lo solicita al desasignar

- Los articulos “comisiones de pago” no salen por cocina



- Afadido el traspaso de stock de ingredientes entre tiendas aunque no compartan callejero

VERSION 10.81.109 - 14-Julio-2025

- Podemos dejar los inventarios pendientes y continuarlos més tarde en la misma jornada
- Podemaos filtrar por ubicaciéon en los inventarios

- Modificacién en la funcién de devolucién de efectivo con CashLogy al anular un ticket

- Los cédigos promocionales de las ofertas no pueden ser igual que el cédigo de la oferta
- En el ticket s6lo se muestran los puntos obtenidos una vez se ha cobrado el pedido

- El aviso/bloqueo de diferencia en inventarios ahora es por % de consumo y no por cantidad
directa

- En la pantalla de cocina los pedidos de GLOVO se identifican con el nUmero de recogida de
GLOVO

VERSION 10.81.108 - 11-Junio-2025

- El plus de transporte no se aflade automaticamente en los pedidos de agregador pasados
manualmente.

- Anadida opcién para marchar los platos de Mesa / Barra / Terraza

- En el asistente de precios se ha afnadido cambiar a un precio fijo.

- Desde la pantalla de tiendas se puede cambiar las imagenes de las marcas.

- Los ingredientes sin precio ya no cuentan como ingrediente promocionado.

- Los terminales se actualizan automaticamente desde Internet.

- No se puede modificar un ticket preasignado a un repartidor externo.

- No se puede anular un ticket preasignado a un repartidor externo si alin no lo ha recogido.
- En cocina los ingredientes se pueden ordenar con los CON/SIN delante u ordenados por capas.
- Nueva opcidn para no permitir asignar mas pedidos hasta volver del pedido anterior.

- Al exportar a la web sélo aparecen las marcas que estan en alguna tienda.

- Aviso los 15 dltimos dias de contrato de los empleados.

- Desde la central se pueden cambiar los incentivos de varias tiendas al mismo tiempo.



VERSION 10.81.107 - 29-Abril-2025

- Liquidaciones a repartidores internos gestionados externamente (Catcher/Glovo OnDemand)

VERSION 10.81.106 - 15-Abril-2025

- Nuevo informe de facturas electrdnicas.

- Los terminales para las copias de seguridad utilizan el gestor de base de datos instalado y no el
del servidor.

- En el asistente de recetas al copiar las agrupaciones de ingredientes también se copia el orden y
la capa de cocina.

- Cada marca puede tener una url de tracking diferente

VERSION 10.81.105 - 08-Abril-2025

- Validacién de los NIF/CIF de todos los proveedores, acreedores y franquiciados (eFactura).

- Las devoluciones con CashLogy son del importe del pedido y no del efectivo introducido por el
cliente.

- Aviso se si desactiva un articulos de plus de transporte usado en alguna zona.
- Integracién TicketBAl
- Al duplicar un articulo se actualiza el c6digo SEO y se copian las disintos lenguajes.

VERSION 10.81.104 - 25-Marzo-2025

- Para realizar una factura se obliga a que todos los datos fiscales sean correctos.
- En la central el listado de tiempos de servicio se puede filtrar por tienda.

- Los repartos gestionados por terceros con repartidores de la tienda ahora aparecen en la
liqguidacion.

- Ahadido el cédigo postal en la informacién del franquiciado.

- En la opcidn de liquidar todos los repartidores ahora se puede elegir si también se liquida el
cambio.

- Las ofertas especiales a un cliente se aplican automaticamentre aunque la oferta sea del tipo “se
debe elegir”.

VERSION 10.81.101 - 18-Febrero-2025




- Busquedas y ordenacién sin distincién entre mintsculas, mayusculas y acentos.
- Nuevo navegador interno compatible con los mapas.

VERSION 10.81.100 - 07-Febrero-2025

- Los pedidos preasignados se ponen de color naranja hasta que el repartidor confirma y pasan a
verde.

- La importacién de albaranes de Excel ahora también se puede hacer con cédigos de ERP.

- En CashLogy ahora queda registrado el importe que introduce el cliente y el cambio que devuelve
la maquina.

- Ahora no se puede entregar pedidos de domicilio por caja si ya se ha pre/asignado a un
repartidor.

- Nuevo email de confirmacién de pedido con el detalle del pedido.

VERSION 10.81.099 - 20-Enero-2025

- En los pedidos web de clientes invitados ahora también se envia el email de confirmacion de
pedido.

- Ya no se pueden exportar a Uber familias en las que el producto base no esta en Uber.
- Ampliado el tamafio de las direcciones de 80 a 200 caracteres.
- En los tickets externos no pagados se indica en el ticket que forma de pago eligié el cliente.

- Desde la pantalla de franquiciados se puede configurar el FTP de repositorio para subir los
albaranes y gastos.

- Nuevos informes de todos los pedidos de domicilio para poder filtrar por repartidores internos y
externos.

VERSION 10.81.098 - 10-Diciembre-2024

- Los pedidos del CallCenter se pueden modificar desde la tienda.
- Las copias de seguridad de la base de datos se puede hacer en Google Drive.

- Nuevos eventos en el informe de tiempos de servicio de tienda: Inicializacién de la Joranda y
Cierre Diario.

- Los pedidos pagados ya no se facturan al importar, si no al entregar o asignar al repartidor.



- En los productos mitad y mitad ahora también se envia el comentario de elaboracién de cocina de
cada mitad.

- Cambios en la numeracién de NFC Credito y Consumidores para cumplir normativa de Republica
Dominicana.

- En la pantalla de ingredientes basicos podemos filtrar por el tipo de ingrediente y por los
ingredientes de tipo receta.

VERSION 10.81.097 - 20-Noviembre-2024

- Ampliada la funcionalidad en la integracién con repartidores externos de Catcher y Glovo On
Demand.

- Al modificar un pedido se puede mantener la hora de entrega tedrica original.
- Afadido a los articulos de venta “Nueva Receta” para los destacados de la web.
- Desde opciones generales se puede configura la preasignacién de pedidos.

VERSION 10.81.096 - 13-Noviembre-2024

- Se pueden buscar los pedidos web/app pendientes de cobro con pasarela de pago y confirmar el
cobro para que se importen.

- Comunicacién con los agregadores cifrada con SSL.

- Compatibilidad basica con repartidores externos de Catcher y Glovo On Demand.

- Los pedidos de domicilio se pueden dejar cobrados en la tienda y que luego lo lleve el repartidor.
- Ampliado el nombre de las 8 impresoras de cocina de 3 letras a 6 letras.

- Se puede desactivar el desglose del descuento en el ticket de cliente.

- La pantalla de cocina habla al entrar un pedido nuevo. Texto configurable.

- No se pueden modificar ni multar pedidos ya facturados (Ley 11/2021).

- Afadido el proveedor al listado de stock actual para obtener un informe de ingredientes por
proveedor.

- En la pantalla de pedidos podemos obtener la descripcién de los articulos manteniendo el ratén
sobre el articulo. - Exportacion a tiendas desde la central mucho mas rapido.

- Separado el modo de identificacién de llamada analdgica para médems USRobtics y StarTech.

- Nueva ventana de aviso de versién nueva con los cambios realizados.



- Nueva opcidn para bloquear la asignacién de pedidos y que sdélo se pueda realizar desde el Hub.
- En la exportacién a web se puede elegir por separado los empleados y vehiculos.

VERSION 17-Noviembre-2023

- Se habilita la opcion de usar puntos en los pedidos online y las ofertas de la web. La configuracién
de la obtencién de puntos por parte de los clientes se configurara desde la ficha de la Tienda en la
pestana Clientes y Proveedores.

- Al anular un pedido aparece automaticamente la pantalla de Desperdicios, con los Articulos de
venta del pedido, donde marcaremos los productos desperdiciados.

- Se anade el cédigo QR con la direccién de los pedidos a domicilio, en el ticket de domicilio y en la
pantalla de Detalle del Pedido.

- En las Ofertas de tipo Descuento en las que haya configurado un Importe minimo de pedido para
aplicar la oferta, siempre se cobrara como minimo ese importe que se ha configurado en la oferta,
en los pedidos que se aplique esta oferta.

- Se aflade una nueva opcién de Hubs para configurar los hubs para la aplicacién Pizzagest
Delivery.

- Se limitan los dias que se pueden hacer los Pedidos a Proveedores a los dias de reparto que se
hayan configurado en cada proveedor desde la ficha de la Tienda en la pestafna Clientes y
Proveedores.

- Se afaden dos nuevos informes de Vida util y Preparacién actual para la preparacion de los
Ingredientes basicos - Las ofertas que se configuren con un cédigo promocional, solo se podran
aplicar en PizzaGest, introduciendo el cédigo, pulsando en el botén Cédigo oferta de la pantalla
Ofertas aplicables.

- Se afade un registro interno nuevo para guardar los empleados que acceden a las Opciones
restringidas del sistema.

- Se bloquea la opcion de darse de alta en el Control de Presencia si la jornada no es la correcta,
para evitar que se puedan registrar pedidos en jornadas erréoneas.

- Si en la pantalla de Opciones Generales se deshabilita la opcién de “Mostrar tiempos en pantalla
de cocina”, aparte de deshabilitar los tiempos también se deshabilitaran los colores de la cabecera
de los pedidos de la Pantalla Cocina.

VERSION 29-Noviembre-2022

- Motor de Ofertas mas potente, que permite combinar familias, articulos de venta y grupos.



- Nuevo Origen QR que permite que los clientes realicen pedidos de mesa, barra o terraza a través
de su dispositivo mévil con un codigo QR y que el pedido se integre en el sistema (solo disponible
si se dispone de pedidos online).

- Se anade en las pantallas Listado de Pedidos y Cerrar Turno de Trabajo la opcidn de filtrar por
Origenes y Marcas.

- En la pantalla Zonas se afiade un nuevo botén Mover Calles que permite mover calles de un
cédigo postal o zona, a otra zona.

- Cuando entre un pedido de teléfono desde la pantalla de Pedidos tendremos la posibilidad de
abrir la pantalla Consultar Pedido de cualquiera de los pedidos que aparezcan en el histérico de
pedidos y ademds se ocultaran todos los iconos de los Agregadores (Glovo, Uber, Just Eat) que no
dispongan de una carta configurada.

- Nuevo Origen Tablet que permite tener personalizada la carta con los Articulos de venta, Ofertas
y Formas de pago para la aplicacién de camareros de mesa, barra y terraza.

- Se anade la fecha de la uUltima modificacién en las pantallas Afadir/Modificar Grupos,
ARadir/Modificar Familias, Afadir/Modificar Articulos de Venta, Afadir/Modificar Ofertas y
Anadir/Modificar Tienda

- Optimizacién del envio del email de cierre al afadirse un nuevo protocolo de seguridad.

- Se divide la configuracion del horario 24 horas de los pedidos online en Horario Recoger y Horario
Domicilio en la pestafia Online de la pantalla Afadir/Modificar Tienda

- Se afade un nuevo botdn Duplicar en la pantalla Ofertas

- Cuando se realice un cambio en la forma de pago de un pedido, se considerard una modificacion
y aparecera en el histérico de cambios del pedido en la pantalla Consultar Pedido

- Se afade un informe nuevo de Recaudacion diaria en la pantalla Listado de Pedidos

- En la pantalla Afadir/Modificar Agrupacién de Ingredientes se tendrdn en cuenta para los campos
maximo y minimo, los ingredientes que aparezcan con precio 0 en los Ingredientes basicos de cada
familia

- Se imprimirdn siempre las observaciones de entrega en el ticket del cliente, independientemente
del ambito del pedido.

- En la pantalla Consultar Pedido se afiade al lado del campo del nombre del cliente un botén para
poder abrir la pantalla Afadir/Modificar clientes

- Se anade un buscador en la pantalla Definicién Niveles de Acceso



- Si se dispone de la carta configurada en varios idiomas se podra cambiar el idioma de la carta,
pulsando encima del icono de la bandera que aparece en la barra inferior.

- Al liquidar a un repartidor, se registrard como que ha cobrado ese pedido el encargado de hacer
la liquidaciéon en la pantalla Consultar Pedido

- Se permite dejar la Recaudacion diaria sin recaudador para poder volver a acceder a modificarla.
- En la Pantalla Cocina se afladen las Observaciones de Elaboracién de cada articulo de venta.

- En el Informe de Clientes se tendran en cuenta también a los clientes que no tengan un teléfono
guardado.

- Al cobrar o liquidar un pedido con la forma de pago Visa (tarjeta de crédito) aparecera una nueva
pantalla que solicita el cédigo de autorizacidon de ese pago que aparece en el datafono. Es un
cédigo Unico por cada transaccién y permite tener un mayor control de los pagos con tarjeta de
crédito, de momento es opcional y se puede dejar en blanco, aunque puede ser que en el futuro
sea obligatorio por ley.

- En la pantalla Afadir/Modificar Agrupacién de Ingredientes se aflade nueva opcién “Necesario el
mismo ingrediente para hacer mitades” con el que se puede limitar que un articulo de venta no se
puede realizar mitad y mitad, si no existe el mismo ingrediente de la agrupacién que se haya
marcado esta opcidn.

- Al realizar una oferta, apareceran en la pantalla Asistente de eleccién de articulos los cédigos de
los Articulos de venta y los Ingredientes basicos

- En el Informe de Preparacién de Ingredientes se permitira empezar la preparacion por cualquier
dia de la semana (anteriormente era necesario empezar en lunes).

- Al realizar una Recaudacién diaria se bloquea la posibilidad de realizar Gastos, Retirada o Entrada
de efectivo, Arqueos de Caja, Albaranes, Cierre de Caja y Liquidar Repartidores

- En la pantalla Imprimir lotes nos permitird afadir varias columnas para para poder tener varias
etiguetas en la misma hoja.

- En los Informes de Consumo se afade para el informe de Comparacién, dos columnas mas con el
consumo medio por dia de cada ingrediente y el nUmero de dias que puede permanecer la tienda
con el stock actual.

- Se afladen en la pantalla Realizar un Pedido las siguientes funciones:

1. Nueva opcién “Sin foto” que se puede activar y desactivar, para poder ver la carta sin las
imagenes y con las letras mas grandes.

2. Al usar el botén del Ultimo pedido, los articulos de venta que se hayan dado de baja
apareceran en rojo y no se podran seleccionar.



- En caso de tener la integracion con el CashLogy, se han realizado las siguientes mejoras:

1. Se tendrd en cuenta el efectivo que se envia al stacker al realizar el Cierre de Caja
2. Al anular un pedido desde un equipo que disponga de CashLogy se realizard la
devolucién.

*k \/ERSION 02-Febrero-2022%*

- Posibilidad de marcar la opcion “Ver todas” en la pantalla de Cobrar Pedidos para que aparezcan
disponibles todas las Formas de pago que tengamos activadas independientemente del &mbito del
pedido. - El Servicio de Impresién PizzaGest que controla la impresoras de cocina, se abre
automaticamente si se cierra por error.

- En las pantallas de Articulos de venta y Ofertas solo apareceran disponibles los Origenes y Marcas
gue se hayan activado desde la pantalla Afdadir/Modificar Tienda

- Se afnade en el ticket de cocina la informacién que aparezca en el Comentario de elaboracién para
cocina gue se puede afnadir en cada articulo de venta desde la pantalla ARadir/Modificar Articulos
de Venta

- Incorporacién del botédn Exportar horario en la pantalla Afadir/Modificar Tienda que permite
copiar el horario de la tienda online entre diferentes marcas o tiendas.

- Nueva opcidén “Voz en modo sincrona” en la pantalla Configuracién Local de Equipos que permite
usar las notificaciones, deteniendo el uso de PizzaGest mientras se escuche la notificacién, en caso
de gue el equipo tenga falta de recursos y no pueda soportar la voz en modo asincrona.

- Solo apareceran disponibles los horarios de la tienda online de los tipos de servicio que se hayan
activado desde la pantalla Ahadir/Modificar Tienda en la pestafia Servicio.

- Se aflade en la pantallas Familias y Articulos de venta un desplegable en la parte superior para
poder filtrar por Grupos

- Segun el nivel de acceso aparecera resaltado con colores el nombre del empleado que esté
registrado en el sistema en la parte inferior de la pantalla y también se distingue con los mismos
colores segun el nivel de acceso configurado, en las pantallas de Categorias y Definicién de Niveles
de acceso

- Se afade en la pantalla Articulos de venta el botén Cambiar cédigo que permite cambiar el cédigo
del articulo de venta desde la pantalla Cambiar cédigo del articulo de venta

- Cuando se anule un pedido, aparecerd en el ticket de anulacién el Motivo de Anulacién vy el
comentario introducido manualmente.

- Se aflade en las pantallas Familias, Articulos de venta y Ofertas la opcidn de filtrar por Origenes,
Marcas y Elementos actuales o finalizados.



- En la pantalla Ingredientes bésicos se habilita el campo de busqueda para que ademas de por
Cadigo, busque también por Cédigo de exportacién, Cédigo de barras o Descripcion.

- En caso de que se haya configurado alglin envio de email al cliente desde la pantalla
Configuracién Emails o tengan contratados los pedidos online que automaticamente envian un
email de confirmacién del pedido, solo se enviard un email al cliente si la direccién del cliente solo
dispone de un teléfono asociado, para evitar envios erréneos.

- En la pantalla Sugerencia de pedido a los proveedores se mostraran todas las unidades de pedido
de cada ingrediente basico que hayamos configurado desde la pantalla Afadir/Modificar
Ingredientes basicos

- En el Informe de Consumo por Calles se afiade la opcién de ver los pedidos del Area no existente
donde apareceran todos los pedidos que provienen de las integraciones automaticas de los
Agregadores (Glovo, Uber, Just Eat) - Optimizacién de la informacién que aparece en la pantalla
Imprimir lotes, en la que nos permite ademads configurar de forma personalizada la etiqueta que
podemos imprimir para la produccién realizada.

- Las Notificaciones de stock se amplian para el &mbito de tienda.

- En la pantalla que aparece cuando un cliente llama para realizar un Pedido aparecera el nUmero
de puntos que tiene, para poder informar al cliente si puede disfrutar de alguna oferta.

Fecha del cambio 17-06-2021

- Se ofrece la posibilidad de disponer de varias marcas dentro de la misma tienda, para poder
gestionar la carta y las ofertas con mas de una marca comercial distinta, dentro del mismo local.

Para ello se habilita el apartado Marcas en las pantallas Articulos de Venta y Ofertas

- En la pantalla Notificaciones se aflade un aviso para los pedidos Click and Car recordando cada

2 minutos que el cliente sigue esperando.

- Se ofrece la posibilidad a cualquier empleado que esté dado de alta en Maestro de Empleados

que pueda realizar un pedido de tipo Empleado desde cualquier tienda.

- Optimizacion del email de cierre, en el que se desglosan de forma mas detallada los pedidos
de la jornada, en el cuerpo del email.

- Se afade la posibilidad de bloquear a un empleado en todas las tiendas que trabaje,

desactivando la opcion “Activo” desde la pantalla Ahadir/Modificar Empleados en Maestro

- Se ofrece la posibilidad de tener la integracion automatica de los pedidos de las
plataformas de Uber y Glovo, siempre que se disponga del servicio de los pedidos online
contratado. Se controlara la carta y las ofertas desde PizzaGest de igual manera que los pedidos
online y se hara una exportacién de datos a cada plataforma para actualizar cualquier cambio, por
lo que se tendra que marcar en la pantalla
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Exportacién a Web el agregador correspondiente antes de hacer la exportacién. Hay que tener en

cuenta que hay una serie de restricciones de las interface de los agregadores cuando realicemos la

exportacion que vienen detalladas en la pagina del manual de la Exportacién a Web

- En las pantallas Pedidos y Pedidos a Domicilio apareceran los pedidos con el icono del gorro de

cocina rojo, cuando los clientes realicen un pedido para una hora determinada, y no sea para lo
mas pronto posible.

- Se ofrece la posibilidad de hacer un pago directo con datafono (tpv pc implantado de tipo
webservice), para ello se tendra que crear una nueva forma de pago especifica y se tendré que

elegir en pasarela de pago TPV-PC desde la pantalla Ahadir/Modificar Formas de Pago de Tickets

- Se afladen en la pantalla Afdadir/Modificar Tienda las siguientes funciones:

o Nueva pestana Origenes desde donde se pueden gestionar los origenes de cada

Articulo de venta por Familias

e Nueva pestana Marcas desde donde se pueden gestionar los marcas de cada Articulo

de venta por Familias. Ademds para cada marca, se puede configurar un** email para las

notificaciones** y un horario personalizado para cada marca para los pedidos online
de Recoger y Domicilio.

e Nueva pestana Clientes y Proveedores desde donde se pueden configurar los
pedidos a cada proveedor, ademas de las opciones de fidelizacién a los clientes que ya
se podian activar previamente.

Fecha del cambio 19-08-2020

- Incorporacién de un desplegable en el que se tendra que especificar la duraciéon del cambio

en la pantalla Minutos de entrega

- Se aflade un campo en el que se especifica el empleado que ha cobrado el pedido en la

pantalla Consultar Pedido cuando se trate de un pedido de local.

- En la pantalla Afadir/Modificar Vehiculos se podra desmarcar la opcion Vehiculo disponible

para que el vehiculo no aparezca en la Asignaciéon de Vehiculos

- Posibilidad de desmarcar la opcion G.D.P.R. en la pantalla Configuracién Local de Equipos para

gue no se imprima en el ticket del cliente el texto legal del Reglamento General de Proteccién de
Datos.
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- Se afade la opcién Copiar el tipo de la agrupacion de los ingredientes en la pantalla

Asistente recetas

- Posibilidad de filtrar los informes por Origenes en la ventana Informes de Ventas de Articulos

- Cuando el cliente realiza un pedido a Domicilio o Recoger desde la web o por teléfono, tendra la
posibilidad de realizar el pago online desde el tracking, si no lo ha realizado anteriormente,
cuando se disponga de pagina web. Una vez efectuado el pago online, se actualizara la forma de

pago en la pantalla Consultar Pedido y se imprimira un ticket nuevo para el cliente donde

aparecera la nueva forma de pago.

- Cuando el cliente realiza un pedido desde la web o0 en PizzaGest y se selecciona la hora que
hay por defecto sin modificarla, aparecerd “lo antes posible” en el ticket.

- Se afladen las columnas Forma de pago y Origen en los informes Todos, Todos (orden),

Registro IVA, Retrasados y Domicilio (todos) que aparecen en la pantalla Listado de Pedidos

- Se habilita la opcién de modificar el orden de la Familia del sistema desde la pantalla

Anadir/Modificar Familias

- Las Observaciones de Elaboracién apareceran en primer lugar en el ticket de cocina.

- Se permite manejar el menu de PizzaGest con el teclado.

- Cuando se realiza un pedido a Domicilio y nos aparece la pantalla para introducir el teléfono del
cliente, tenemos la posibilidad de introducir un cédigo, en caso de que sea un pedido de
un agregador (Just Eat, Glovo, Deliveroo, Uber). Hay que tener en cuenta que cuando se
introduzca un cédigo, no se guardaran los datos del cliente.

- Cuando llama un cliente para realizar un pedido a Domicilio o Recoger y nos aparece la ventana
en la que se muestra el teléfono del cliente y el histdrico de pedidos, en caso de que el
cliente que nos llama tenga un pedido abierto que aun no esté cobrado, se marcard este
pedido abierto con un fondo a rayas.

- Se afaden en la pantalla Pedidos a Domicilio las siguientes funciones:

e Si pulsamos con el botén derecho del ratén sobre el botén Pendientes, tenemos la
posibilidad de configurar que la pantalla donde se muestra la ruta de los repartidores se
abra en un navegador externo.

e Si seleccionamos varios pedidos pendientes de servir y pulsamos el boton
Pendientes, nos aparecera la ruta mas corta que debe de realizar el repartidor para
entregar todos los pedidos que se hayan seleccionado.
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- Se afaden en la pantalla Configuracién de las impresoras en el Servicio de Impresion PizzaGest

las siguientes funciones:

e Se afade la opcion Ambas para que se pueda seleccionar que se imprima en el ticket de
cocina la hora de entrega y la hora de elaboracion.

e Posibilidad de introducir el nimero minimo de lineas en blanco antes y después del
corte en el ticket de cocina.

- Se afaden en la pantalla Afdadir/Modificar Tienda las siguientes funciones:

e Posibilidad de introducir un Texto adicional en el Email de recepcion de pedidos
online (admite cédigo html) que se envia a los clientes, en la pestafia Configuracién.

e Se anaden los botones Copiar Recoger->Domicilio y Copiar Domicilio->Recoger
para copiar los horarios de los pedidos online de Domicilio a Recoger o viceversa, en la
pestafia Configuracion.

e Se aflade un nuevo tipo de servicio “Auto Recogida (Click and car)” si se dispone
de pagina web, en la pestafna Servicio. Hay que tener en cuenta que para que PizzaGest
Nnos avise por voz y con un mensaje en la pantalla de que el cliente ya ha llegado a

la tienda para recoger el pedido tiene que estar abierta la pantalla de Notificaciones

Fecha del cambio 09-04-2020

- Incorporacién de un desplegable en la parte superior de la pantalla Articulos de venta para poder

filtrar los productos por Familias

- Se afade en el Informe de Repartos por Zona los repartos que haya realizado cada repartidor en

una Calle no existente que apareceran en la Zona no existente, y ademas también apareceran
los pedidos que se hayan repartido en Zonas que correspondan a otra tienda.

- Se anade un campo para indicar el motivo cuando se realice una Modificacién del Control de

Presencia

- Incorporacién de un sonido cuando entre un pedido nuevo en la Pantalla de Cocina

- En la Pantalla de Cocina apareceran en color azul los pedidos que estadn programados para el

futuro antes de que empiece la hora de inicio de produccién del pedido y en color rojo los pedidos
gue hayan superado el tiempo de produccion.

- Se afaden en la pantalla Definicion Niveles de Acceso, para que se pueda configurar el acceso a

las mismas, las siguientes funciones:
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Detener la recepcion de pedidos web.

Modificar la hora de entrada y salida de un empleado que ha fichado con huella dactilar.
Anular los tickets de la jornada actual desde el Call Center.

Anular los tickets de una jornada pasada desde el Call Center.

Modificar la forma de pago de los tickets una vez cobrados desde el Call Center.
Modificar kilometraje de un pedido.

Modificar kilometraje de un pedido desde el Call Center.

Aplicar multas/descuentos a los tickets desde el Call Center.

Aplicar multas/descuentos a los tickets de una jornada pasada.

Aplicar multas/descuentos a los tickets de una jornada pasada desde el Call Center.
Modificar la forma de pago de los tickets cobrados por pasarela.

Modificar la forma de pago de los tickets cobrados por pasarela desde el Call Center.
Modificar la forma de pago de los tickets de una jornada anterior.

Modificar la forma de pago de los tickets de una jornada anterior desde el Call Center.
Imprimir el cierre de caja tedrico.

Modificar la recaudacién diaria.

- Se afaden en la pantalla Afdadir/Modificar Tienda las siguientes funciones:

Opcién de elegir la Zona horaria en la pestaia de Informacion.

Opcién de Imprimir informe al salir del Control de Presencia en la pestafia

Configuracion.

Opcién de **Obligar a realizar la ** Recaudacién diaria antes de finalizar la jornada en

la pestafia Configuracion.

Opcién de Permitir Gastos a cero en la pestafia Configuracion, para poder obtener un
justificante de pago.

Opcién de Pausa para rezar en la pestafia Configuracidn, para que PizzaGest no
permita coger pedidos durante las 5 veces al dia que se debe parar para rezar en la
comunidad musulmana.

Opcién de elegir el Tipo de moneda en la pestafia de Configuracion.

Opcioén de introducir el Rango de numero de ticket aleatorio en la pestafia de
Configuracion, para establecer la diferencia maxima que pueda haber entre los
numeros de ticket de cada dia.

Se puede configurar el Maximo tiempo de produccion para los pedidos de Domicilio y
Recoger en la pestafa Servicio.

Opcién de establecer que Solo se puedan dar puntos una vez al dia en la pestana
Fidelizacion.
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e Posibilidad de configurar una Cantidad fija de puntos por cada pedido que supere una
cantidad establecida en la pestafia Fidelizacidn.

e Se puede configurar que tipo de pedidos se tendran en cuenta para la obtenciéon
de puntos por Ambito y Origen, en la pestafia Fidelizacién.

e Posibilidad de que una tienda pueda pertenecer a mas de una Agrupacion de tiendas

, en la pestafa Franquicias.

e Se divide la configuracién del horario de la web en Horario Recoger y Horario
Domicilio en la pestafia Online.

Fecha del cambio 28-02-2020

- Nuevo botdn de acceso directo a la Pantalla de Cocina desde la barra de iconos principales del

Men.

- Posibilidad de ver el tiempo de entrega que habia en el momento de realizar el pedido,
situando el ratén por encima del campo Entrada pedido o Entrada teérica desde la pantalla

Consultar Pedido

- Se afade la Zona no existente en el Informes de Repartos por Zona para poder ver los pedidos

que ha realizado cada repartidor en las Calles no existentes.

- Optimizacién en los mapas de la pantalla Pedidos a Domicilio para obtener mejores rutas para

los repartidores.

- Nueva opcién “No filtrar por inicio produccién” en la configuracién de la Pantalla de Cocina

para que aparezcan los pedidos que estan programados para el futuro antes de que empiece la
hora de inicio de producciéon del pedido.

- Posibilidad de realizar la Definicién Niveles de Acceso para la configuraciéon de la Pantalla de

Cocina y la configuracion de la pantalla Pedidos listos

- Se afade el icono de Origen del pedido en las pantallas de Realizar un pedido, Pedidos listos,

Pantalla de Cocina y Pantalla de Produccién

- Al modificar la forma de pago de un pedido a domicilio no liquidado, solo pasard a estar liquidado
si se introduce la cantidad total del pedido.

- Si un pedido ya ha sido liquidado, se puede deshacer esta accién cambiando la forma de
pago del pedido y eliminando la cantidad introducida.
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- Posibilidad de anotar el numero de planta donde se va a servir el pedido desde la pantalla

Realizar un pedido. Ademas esta informacién también aparecerd en la pantalla de Pedidos listos y

en el ticket de cocina.

Fecha del cambio 23-12-2019

- La precision de los decimales en las cantidades pasa de 3 a 6 en las pantallas Afadir/Modificar

Ingredientes en una Receta y Aiadir/Modificar Ingredientes Basicos en una Familia

- Se pueden marcar como doble los ingredientes obligados desde la pantalla Elegir Ingredientes

- Al modificar la forma de pago de un pedido a domicilio no liquidado, éste pasara a estar liqguidado
automaticamente.

Fecha del cambio 15-11-2019

- Nueva opcién para que se ordenen los productos por tipo de plato (Entrantes,
Primeros,...) en el ticket de Comanda Completa si marcamos la opcién “Ordenar por tipo de

plato” desde la pantalla Configuracién Local de Equipos. Ademas en el ticket de cocinay en la

Pantalla de Cocina apareceran ya ordenados por defecto por tipo de plato.

- Ya no apareceran las Ofertas en el ticket de Comanda completa y se agruparan los
productos por tipo de plato si hemos activado la opcién correspondiente desde la pantalla

Configuracién Local de Equipos y en caso de que no tengamos esta opcién activada se ordenaran

por Grupos.

- En la pantalla Cobrar por separado se ordenaran los productos por tipo de plato si hemos

activado la opcidén correspondiente desde la pantalla Configuracién Local de Equipos y en caso de

gue no tengamos esta opcién activada se ordenardn por Grupos.

- Una vez se haya impreso el ticket del cliente se guardaran las Ofertas aplicadas. En caso de que

se quiera Cobrar por separado una vez se haya impreso el ticket del cliente, habra que pulsar en el

botédn Modificar, para poder cobrar por separado antes de aplicar las Ofertas.

Fecha del cambio 06-11-2019

- Separaciéon por grupos en el ticket de comanda completa.

- Se incluye el teléfono del repartidor en la pantalla Consultar Pedido

- Opcidn de ocultar el nombre y el teléfono del cliente desde la pantalla de Pedidos Listos
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- Posibilidad de filtrar por pedidos de local o domicilio en la Pantalla de Cocina

Principales novedades respecto a la version anterior de PizzaGest

- Posibilidad de crear Agrupaciones de Ingredientes para poder organizar los ingredientes de forma

mas clara desde la pantalla Elegir Ingredientes.

- Se pueden configurar los Alérgenos en los Ingredientes Basicos o los Articulos de venta para tener

esta informacién disponible en las pantallas Realizar un pedido y Elegir Ingredientes.

- Nuevas opciones de configuracién en las Ofertas.

e Nuevos tipos de Oferta, Descuento directo o Descuento en % que se pueden elegir desde

la pantalla Ahadir/Modificar Ofertas

e Excepciones de articulos y/o ingredientes que se pueden configurar desde la pantalla

Asistente de eleccidén de articulos

e Posibilidad de configurar las ofertas para que no se apliquen en Visperas y Festivos y de

establecer un pedido minimo para aplicar la oferta desde la pantalla Ahadir/Modificar

Ofertas

- Ampliacién a 8 zonas de Cocina en el Servicio de Impresién PizzaGest

- Se han afiadido Agregadores (Just Eat, Glovo, Uber Eats, Deliveroo) en el Origen en los Articulos

de venta, Ofertas y Formas de Pago

- Se pueden configurar Recetas en los Ingredientes Basicos desde la pantalla Afadir/Modificar

Ingredientes basicos

- Se puede asignar un niumero de proveedores ilimitado en cada Ingrediente basico e ilimitadas

unidades de pedido para cada proveedor, desde la pantalla Ahadir/Modificar Ingredientes basicos

- Posibilidad de configurar el Rendimiento de cada ingrediente que forme parte de la receta de un

articulo de venta desde la pantalla Afadir/Modificar Ingredientes en una Receta

- Centralizacién de todos los empleados de varias tiendas en la pantalla Maestro de Empleados

- Posibilidad de copiar articulos de venta con sus recetas a otras familias desde la pantalla

Asistente recetas
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- Se puede configurar en cada proveedor si puede modificar los precios en los Albaranes desde la

pantalla Ahadir/Modificar Proveedores

- Nueva opcién de cargar un suplemento cuando se trata de un articulo de venta que se puede
producir una mitad con unos ingredientes y la otra mitad con otros ingredientes desde la pantalla

Anadir/Modificar Familias

- Se puede elegir que aparezcan todos los ingredientes de la receta o solo las variaciones, en el__

ticket del cliente__ y en la pantalla de Realizar un pedido desde la pantalla Opciones Generales

- Se puede elegir que aparezcan todos los ingredientes de la receta o solo las variaciones, en el__

ticket de cocina__ desde la pantalla Configuracion de las impresoras

- Se puede cambiar la forma de pago cuando cobramos un pedido de domicilio en el local desde la

pantalla Cobrar Pedidos

- Posibilidad de calcular las calorias de cada articulo de venta si se configura correctamente desde

las pantallas Ahadir/Modificar Ingredientes basicos, Afadir/Modificar Ingredientes Bésicos en una

Familia y ARadir/Modificar Articulos de Venta

- Si se deshabilita la opcion de coger algun tipo de pedido en algln equipo desde la pantalla

Configuracién Local de Equipos tampoco aparecerdn los tipos de pedidos deshabilitados en la

pantalla Pedidos del equipo correspondiente.

- Nuevo apartado de Formas de pago a Proveedores y Acreedores independiente de las Formas de

Pago de Tickets

- Se incluye en la impresion en el ticket de __comanda completa de __ la hora del pedido, la hora
actual de impresién y la hora de produccién y un resumen de la cantidad de articulos de venta de

cada grupo.

- Optimizacién de la Pantalla de Cocina

- Opcidn de filtrar por Origen y Ambito desde la pantalla de Pedidos Listos

- Se puede no liquidar el cambio entregado al repartidor desde la pantalla Liquidar Repartidores

- Posibilidad de marcar como no conforme los ingredientes de los albaranes desde la pantalla

Anadir/Modificar Albaranes
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- Se pueden modificar los impuestos de compra de los ingredientes en un solo paso desde la

pantalla Cambio de impuestos

- Posibilidad de adjuntar el justificante del gasto al repositorio desde la pantalla Consultar Argueos

de Caja

- Se puede cambiar el repartidor del pedido a domicilio desde la pantalla Consultar Pedido en la

pestana Kilometraje, pulsando el botén Cambiar Repartidor

- Posibilidad de imprimir un resumen del cierre de caja desde la pantalla Apertura y Cierre de Caja

- Nuevo aviso en la pantalla de Notificaciones cuando queda menos de un 20% del ingrediente de

la media de consumo del ingrediente.

- Se puede elegir entre imprimir la hora de entrega o la hora de elaboracién en el ticket de cocina

desde la pantalla Configuracién de las impresoras

- Los articulos de venta vendran ordenados en el ticket del cliente y en la pantalla de Realizar un

pedido dependiendo de como hayamos ordenado los Grupos a los que pertenecen los articulos de
venta.

- Posibilidad de configurar como se muestran los impuestos en el ticket del cliente desde la

pantalla Opciones Generales
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Preguntas frecuentes (FAQSs)

;Como se gestiona la carta del
restaurante?

La estructura de la carta es la siguiente:

Grupos:

Podemos ver los grupos, desde la opciéon del menud de PizzaGest Articulos->Grupos

Un grupo es el nivel de agrupamiento de articulos mas alto. Aqui crearemos la estructura basica de
la carta, en la que estarian por ejemplo las pizzas, bocadillos, entrantes, postres, bebidas, etc.

Al Anadir/Modificar Grupos elegiremos si en los productos que pertenecen a este grupo se pueden

elegir ingredientes. Un ejemplo de un grupo que deberiamos marcar que se pueden elegir
ingredientes serian las pizzas, y un grupo al que no deberiamos activarle esta opcién serian las

bebidas.

r

Insertar Grupos (L:IItima Edicion: 31/05/2027 14:13:18) x
Grupo
Cadigo 4 Orden 1 ]
H Grabar
MHombre

Maombre carta Pizzas

Dezcripcidn Fizzaz
'ﬂ % |diomas

Ctroz
¥ Enloz articulos e puede eleqir ingredientes

7 Se puede elegr medio articulo con unos ingredientes v la atra mitad
con atrog distinkos

Articulo a peso

Mo permitir venta a domicilio ni recogerdllewar a partir de laz 22 horas.
[E strategia Macional sobre Drogaz B.0. 1911/1999 de 17 de
Diciembre]

WA A LGLE

Local/Empleado/Celebracidon/tdeza REDUCIDO -

Cancelar
Darnicilia/Llevar/Recager REDUCIDO -
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Familias:
Podemos ver las familias, desde la opcién del menu de PizzaGest Articulos->Familias

Para el sistema, la agrupacién de varios articulos de venta es una familia, y cada familia debe
pertenecer a un grupo. Por ejemplo, una familia podria ser las pizzas medianas, que perteneceria al
grupo pizzas.

Por otro lado, puede haber varios casos de familias que se llamen igual que el grupo, ya que
probablemente solo habra una familia dentro del grupo, un ejemplo podria ser los entrantes.

Si al crear el grupo al que pertenece la familia, hemos activado que se pueden elegir ingredientes,
deberemos afadir en la familia, los ingredientes que se puedan incluir en cualquier articulo de
venta que pertenezca a esa familia.

Se deberan incluir los ingredientes en la familia desde el el botén “Ingredientes basicos” que se

encuentra dentro de la ficha de cada familia y podemos ver al Ahadir/Modificar Familias
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Insertar Familias
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Cancelar

Podemos acceder a todos los detalles de como incluir los ingredientes basicos de la familia en el
siguiente apartado que va a continuacioén.

Al crear una familia es muy importante que anotemos un prefijo de dos o tres letras que identifica
a la familia, por ejemplo en las pizzas medianas, el prefijo podria ser PM y en los entrantes EN.
Ademas, también deberemos elegir un producto base, que sera el producto mas basico o
econdmico, por ejemplo en las pizzas seria la pizza margarita.

Ademas, si hay varias familias dentro del mismo grupo que son los mismos articulos de venta con
distinto tamafo, deberemos indicar el tamano al crear la familia, por ejemplo si tenemos pizza
familiares y pizzas medianas, en las pizzas familiares elegiriamos el tamafio familiar y en las pizzas
medianas elegiriamos el tamafo mediano.

Articulos de Venta:
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Podemos ver los articulos de venta, desde la opcién del menu de PizzaGest Articulos->Articulos
de Venta

Un articulo de venta es cualquier producto elaborado o no, que se pueda vender como unidad, y
cada articulo de venta debe pertenecer a una familia. Por ejemplo, un articulo de venta podria ser
la pizza mediana barbacoa, que perteneceria a la familia pizzas medianas.

Si el articulo de venta pertenece a una familia, que pertenece a un grupo al que hemos activado

gue se pueden elegir ingredientes, deberemos configurar al Anadir/Modificar Articulos de Venta los

ingredientes que forman parte del escandallo de ese articulo de venta, pulsando el botén Receta

Al crear un articulo de venta es muy importante, que el cédigo del articulo de venta empiece por el
prefijo de la familia al que pertenece el articulo de venta, por ejemplo si es una pizza mediana
barbacoa, como el prefijo de las pizzas medianas es PM, el cédigo podria ser PMBA.

Ademas, si se van a crear los mismos articulos de venta con distinto tamafo, por ejemplo la pizza
familiar barbacoa, deberemos crearlo con el prefijo de la familia de las pizzas familiares PF y detras
introduciremos lo mismo que hayamos anotado detras del prefijo al crear la pizza mediana
barbacoa (BA). Por lo tanto el cdédigo de la pizza familiar barbacoa seria PFBA.

En resumen:

-Primero crearemos el grupo (pizzas), después la familia (pizzas medianas), y a continuacién el
articulo de venta (pizza mediana barbacoa).

-Dentro de la familia afadiremos los ingredientes basicos de la familia, si hemos marcado en el
grupo que se pueden elegir ingredientes.

-Al crear el articulo de venta, configuraremos la receta, si hemos afiadido ingredientes basicos en
la familia.

Volver al inicio

;Como anadir ingredientes basicos en una
familia?

Si la familia pertenece a un grupo en el que hemos activado que se pueden elegir ingredientes,
deberemos afadir en la familia los ingredientes que se puedan incluir en cualquier articulo de
venta que pertenezca a esa familia. Un ejemplo seria la familia de las Pizzas Medianas que
pertenece al grupo Pizzas, y seria en la familia de las Pizzas Medianas donde afiadiriamos todos los
ingredientes que queremos que aparezcan disponibles para poder afadirlos en cualquier pizza
mediana.
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Se deberan incluir los ingredientes en la familia desde el el botén “Ingredientes basicos” que se

encuentra dentro de la ficha de cada familia y podemos ver al Ahadir/Modificar Familias

Una vez hayamos accedido a la opcién de los Ingredientes Basicos de la Familia solo tenemos que

ir anadiendo en la familia, los ingredientes que deseamos que aparezcan disponibles al seleccionar
cualquier articulo de venta que pertenezca a esa familia.

Cuando afiadamos un ingrediente basico, tendremos que configurar varias opciones, las podemos

ver todas detalladas desde la pagina Afadir/Modificar Ingredientes Basicos en una Familia, aunque

estas serian las mas importantes:

e A que Agrupacién de Ingredientes pertenece el ingrediente: Son las agrupaciones que

aparecen en forma de columnas a la hora de Elegir Ingredientes al realizar un pedido. Se

pueden configurar como deseemos, pero por defecto tenemos creadas las mas frecuentes
que son masas, salsas, quesos, carnes, pescados, vegetales y toppings.

e El precio que deseemos que se incremente cuando afladimos el ingrediente: Sera la
cantidad en que se incrementara el precio cuando afadamos este ingrediente como
ingrediente extra, o como ingrediente doble si el ingrediente ya estd incluido en la receta
del articulo de venta.

En resumen:

-Primero

Volver al inicio

;Como configurar las recetas de los
articulos de venta?

Volver al inicio
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