Anadir/Modificar Formas de
Pago de Tickets

Una vez hayamos pulsado el botédn Ahadir o Modificar desde la pantalla Formas de Pago de

Tickets, nos aparecera una pantalla como la que podemos ver a continuacion:

r . |

Insertar formas de pago x

Forma de pago

Hambre | Orden ¥ | Utilizable ]
H [Erabar
Descripcidn
Fag ! =
|diomas
wk
Mivel de acceszo requendo para wzar la forma de pago Tipo de la forma de pago
@ Minguno b edio Ato b &xirnio @ Contada Yale de Comida
Cuenta Contable [SF Contaplus] Crédito Comida empleado
Iritacion
|ntegracian con GestCont+ Fazarela de pago en la web
2 Mo HyperFay
FayPal FayFart
Ambita y Origen donde se puede uzar Fiedsys FirstD ata
+| Local ¥ Tienda Ceca BAddonPaymentz
¥ Damicilic Wieh Clorer Authorize. et
¥ Recoger ¥ | CalCenter Agregadores " allet
¥ Llevar Kioska [litaf Apple Pay
¥ | Catering Hunger WorldPay CardCaonnect
+| Empleada T ablet }
Fazarela de pago con pago parcial
Irmagen [140:75] Comizian/Descuenta para el cliente
8 ARadi Comizian fija 0.oaf £
Comizidn wariable n x
Cornizidrn mirmima 0oa & et
& Bonar | » | Cancelar
Comigidn propina noo £ et
S = |

Dentro de esta pantalla, debemos completar los siguientes campos:

Nombre: Escribiremos el nombre de la forma de pago.
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Descripcion: Podemos ampliar la informacién sobre la forma de pago, para cualquier aclaraciéon
posterior.

Orden: En este campo anotaremos el nUmero de orden cronoldgico en el que deseemos que

aparezcan las formas de pago en el desplegable que aparece en las pantallas Cobrar Pedidos y

Total Pedido a Domicilio. Si todas las formas de pago tienen el mismo niamero de orden, las

ordenara por orden de creacion y la forma de pago Efectivo ya viene creada por defecto en el
sistema.

Utilizable: Esta opcién estard marcada por defecto y la desmarcaremos cuando dejemos de
trabajar con esta forma de pago.

Podemos configurar el Nivel de acceso requerido para usar la forma de pago.

Elegiremos el Tipo de la forma de pago que corresponda:
Contado: Escogeremos esta opciéon para el pago en efectivo.
Crédito: Marcaremos esta opcién para los pagos con tarjeta (Visa, MasterCard)
Invitacién: Esta opcién solo la marcaremos para la forma de pago de Invitacion.

Vale de comida: Escogeremos esta opcidén para los pagos con vales de comida como Cheques
Gourmet, Ticket Restaurant, etc.

Comida Empleado: Elegiremos esta opcién para que un empleado pueda elegir esta forma de pago

desde la pantalla Cobrar Pedidos cuando realice un pedido como Empleado desde la pantalla

Pedidos

Si el tipo de la forma de pago es Crédito, tendremos la opcién de elegir la pasarela de pago
en la web, entre las distintas formas de pago web que existen. Esta opcién es exclusiva para los
clientes que dispongan de pagina web.

Si elegimos una pasarela de pago en la web, por defecto el pago que realicemos en la web desde
la pasarela de pago elegida serd por el total del ticket, excepto si marcamos la opcién “Pasarela
de pago con pago parcial” que nos permitira pagar el ticket en varias formas de pago.

Ademas, teniendo en cuenta que algunas pasarelas de pago cobran una comisién por utilizarlas,
podemos cargar esta comisiéon al cliente desde los campos Comisiodn fija, Comision variable y
Comisiéon minima.

Existen varias formas de exportar la forma de pago de tickets:

Cuenta Contable SP Contaplus: Si usamos la aplicacién SP ContaPlus, podemos anotar el cédigo
gue nos facilita esta aplicacién, para exportar la forma de pago de tickets desde PizzaGest a SP
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ContaPlus.
Integracidon con GestCont+: Si usamos la aplicaciéon GestCont+, podemos elegir del desplegable
la forma de pago que corresponda, para exportar la forma de pago de tickets desde PizzaGest a

GestCont+.

Otras opciones que podemos ponerle a la forma de pago de tickets, es en qué Ambito y desde que
Origen va a ser posible usar la forma de pago.

En Ambito podemos elegir:

Local: Se podra usar esta forma de pago en el local o tienda donde se realice el pedido.
Domicilio: Se podra usar la forma de pago en un pedido a domicilio.

Recoger: Se podréa usar la forma de pago en un pedido a recoger en el local o tienda.
Llevar: La forma de pago se podra usar en un pedido para llevar.

Catering: Podremos usar la forma de pago en algun Catering o celebracién especial.
Empleado: La forma de pago se podra usar en un pedido que realice un empleado.

En Origen podemos elegir:

Tienda: La forma de pago se podra usar en un pedido que se realice en la tienda.

Web: La forma de pago se podra usar en un pedido que se realice desde la web.

Call Center: La forma de pago se podra usar en un pedido que se realice desde un Call Center.

Kiosko: Se podréa usar la forma de pago en un pedido que se realice desde un kiosco. Un Kiosko es
una maquina en el que el propio cliente puede configurar el pedido dentro de la misma tienda.

Hunger: La forma de pago se podra usar desde una aplicacién llamada Hunger, que es parecida al
Just Eat.

Tabet: Se podra usar la forma de pago cuando un camarero realice un pedido desde una Tablet
desde una mesa del local.

También debemos afadir una imagen a la forma de pago de tickets desde el botdn Ahadir. Esta

imagen se usara en la pantalla Desglosar Movimientos de Caja

Desde el botén Idiomas podemos guardar los nombres de las formas de pago de tickets en otros
idiomas, para usarlos luego en PizzaGest o desde la web.
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Una vez hayamos terminado de configurar la forma de pago de tickets, pulsaremos el botén
Grabar.

El botén Cancelar nos permite salir de la pantalla sin hacer ningdn cambio.

Created 2026-09-09 20:13:43 UTC by Fran Sanchis
Updated 2026-09-14 12:52:39 UTC by Fran Sanchis



