Clientes

Una vez hayamos pulsado en la opcién del Menu Clientes, aparecera una pantalla como la que
podemos ver a continuacién:
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Podemos hacer una bUsqueda rapida de un cliente, desde la linea superior, escribiendo el Cédigo
de Barras del cliente y pulsando Buscar.

En caso de que hayamos hecho una blUsqueda rapida por Cédigo de Barras del cliente, podemos
volver a ver todos los clientes, pulsando el botdn Descartar.

En la parte central veremos una lista con todos los clientes que tenemos guardados, en los que

apareceran todos los detalles de cada cliente que hayamos escrito al Afiadir o Modificar un cliente.

En la parte derecha tenemos varios botones que nos permiten realizar distintas funciones:

Anadir/Modificar o Borrar los datos de un cliente.

Imprimir: Nos sacara un Informe de la lista completa de clientes que tengamos seleccionada en
nuestra pantalla.

Ofertas especiales: Se usara para seleccionar algun oferta especial a un cliente, desde la

pantalla Oferta especial



https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/anadirmodificar-clientes
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Puntos clientes: Podemos modificar los puntos de un cliente previamente seleccionado o para

todos los clientes, desde la pantalla Puntos cliente. Los puntos de los clientes nos pueden servir

para aplicar Ofertas por nimero minimo de puntos, que podemos configurar desde la pantalla

Anadir/Modificar Ofertas y se acumulardn dependiendo de como lo hayamos configurado en la

pantalla Adadir/Modificar Tienda

Buscar cliente: Esta opcién nos permite buscar clientes por nimero de teléfono o apellido, desde la

pantalla Buscar cliente

Informes: Nos permite sacar el Informe de Histérico de Ventas, Historico de Ofertas o los
Datos del cliente. Los informes se generardn a partir de la fecha que hayamos elegido en la parte
de arriba Histdrico de pedidos desde

Exportar: Podemos exportar los datos de todos los clientes a un documento Excel.

Enviar SMS: Esta opcién permite enviar un SMS a un cliente desde el local, siempre y cuando el
cliente haya autorizado el uso de sus datos para usos comerciales desde la pantalla

Anadir/Modificar clientes
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