
Una vez hayamos pulsado en Cobrar desde la pantalla Realizar Pedido o Pedidos nos aparecerá la
siguiente pantalla:

A primera vista, podemos ver el Precio total que se le va a cobrar al cliente, el Ahorro en caso de
que se le esté aplicando alguna Oferta, las Ofertas aplicadas y las Posibles ofertas pidiendo
algún producto más.

En la parte derecha de la pantalla, tenemos varios botones que nos permiten realizar distintas
funciones:

Cobrar o Finalizar: Procederemos a cobrar el pedido a través de la pantalla Cobrar Pedidos. En
caso de que se trate de un pedido a Domicilio o Recoger, esta opción aparecerá con el nombre
Finalizar y cobraremos el pedido desde la ventana Total Pedido a Domicilio. Además, si se trata de
un pedido a domicilio y tenemos configurado un precio mínimo por pedido a domicilio, desde la
pantalla Añadir/Modificar Zonas nos aparecerá un mensaje avisándonos, en caso de que el pedido
no llega al mínimo establecido.

Ofertas aplicables

https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/realizar-un-pedido
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/pedidos
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/ofertas
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/cobrar-pedidos
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/total-pedido-a-domicilio
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/anadirmodificar-zonas


Elegir oferta: Si pulsamos este botón aparecera la siguiente pantalla:

Aquí aparecerán todas las ofertas que se pueden aplicar. Elegiremos las que el cliente desee,
seleccionando la oferta y pulsando el botón +, y podemos quitarlas con el botón -

Hay que tener en cuenta que las ofertas se aplicarán automáticamente si no tenemos activada la
opción La oferta debe elegirse, en la pestaña Opciones y filtros de la oferta de la pantalla
Añadir/Modificar Ofertas

Además, siempre podemos pulsar el botón Recalcular, que calculará el precio más bajo posible
para el cliente, aplicando todas las ofertas posibles.

Oferta restringida: Dependiendo del nivel de accceso requerido para usar la oferta que hayamos
configurado en Añadir/Modificar Ofertas, a cada empleado le aparecerán las ofertas que puede
aplicar, y en caso de que quiera aplicar una oferta que necesite un nivel de acceso superior,
deberá identificarse en el sistema para poder aplicarla.

Cupón: Si el cliente dispone de un cupón de descuento, anotaremos el código del cupón y se
aplicará el descuento. Se trata de un cupón de un solo uso que se validará vía online para saber
que no se ha usado ya, por lo que es necesario disponer de los pedidos online integrados en
PizzaGest.

https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/anadirmodificar-ofertas
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/anadirmodificar-ofertas


Código Oferta: Si no nos aparece alguna oferta que deseamos aplicar y conocemos el código de
la Oferta, podemos buscarla mediante el Código y aplicarla.

Descuento: Si disponemos del nivel de acceso requerido y previa identificación, podremos crear un
Descuento al total del pedido, anotando el motivo del descuento y el importe del descuento en
efectivo o en porcentaje.

Cobrar separado: Nos permite cobrar el Ticket por separado, eligiendo los productos en distintos
tickets.

Cancelar: Nos permite salir de la pantalla, sin efectuar ningún cambio.
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https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/descuento-o-multa
https://docs.pizzagest.com/books/pizzagest/page/cobrar-por-separado

